
附件1

第二批企业劳动争议预防调解示范工作检查验收评估表

示范企业：                                                    检查时间：2015年   月   日

	评分项目
	评价标准
	得分
	本项合计

	调解组织

建设

（25分）
	有两级（含）以上的调解组织，5分；
	
	

	
	有明确调解组织工作职责的专门文件，3分；
	
	

	
	有调解组织公章，2分；
	
	

	
	有专用调解室，5分；有调解工作场所，3分；
	
	

	
	悬挂调解机构标牌，2分；
	
	

	
	调解有专项经费保障，5分；从其他经费中列支，3分；
	
	

	
	调解组织建设情况向当地人社部门、工会、企业代表组织备案，3分（每备案一处得1分）。
	
	

	预防工作

（20分）
	定期开展劳动保障法律、法规和政策宣传培训，4分；
	
	

	
	协调履行劳动合同、集体合同、执行规章制度等方面出现的矛盾问题，4分；
	
	

	
	参与企业涉及职工利益重大政策的制定，3分；
	
	

	
	协助企业建立劳动争议预防预警机制建设，4分；
	
	

	
	建立劳资双方沟通协商制度，5分。
	
	

	制度建设

（20分）
	有调解登记、督促履行、档案管理、统计报告等调解工作制度，5分；
	
	

	
	有调解员聘任、工作考评、业务学习等管理制度，5分；
	
	

	
	明示调解受理范围、申请调解须知、调解程序等告知项目，3分；
	
	

	
	建立有重大集体劳动争议应急处理工作预案，4分；
	
	

	
	与当地仲裁机构建立日常工作联系，3分。
	
	

	调解员队伍建设

（15分）
	每一层级调解组织均配有专兼职调解员，5分；
	
	

	
	组织调解员参加人社部或当地人社部门举办的培训班并取得培训合格证书，3分；
	
	

	
	建立调解员名册，2分；
	
	

	
	调解员名册向当地人社部门备案，2分；
	
	

	
	落实调解员任期制、从事调解工作按正常出勤对待等相关待遇，3分；
	
	

	争议处理

效果

（20分）
	调解协议书内容完整，写明双方当事人基本信息、调解请求事项、调解结果和协议履行期限、履行方式等情况，6分； 
	
	

	
	与当地仲裁机构建立调裁衔接机制，4分；
	
	

	
	一个统计年度调解成功率（经调解组织调解，争议双方达成协议并切实履行的为调解成功）70%以上，5分；调解成功率低于70%高于60%，4分；调解成功率低于60%高于50%，2分；调解成功率低于50%，1分；
	
	

	
	一个统计年度内，无因劳资冲突引发的群体性事件造成重大社会影响的，5分。
	
	

	合计

（满分100分）
	
	

	总体评价：


检查组成员签名  组长：                                         

成员：

附件2

第三批劳动争议预防调解示范单位推荐表

	单位名称
	             （盖章）

	行业类型
	
	单位职工总数
	

	联系人及职务
	
	联系电话
	

	单位基本情况和劳动争议预防调解工作情况
	

	市级人力资源社会保障行政部门推荐意见
	               年  月  日

               （盖章）


1

